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FORMATION EXPÉDITION SOWELEARN 

DÉCOUVERTE DU GUATEMALA 
12 JOURS/ 10 NUITS 

 

 
 
VOTRE ITINERAIRE EN UN COUP D’ŒIL : 
 
JOUR 01 : PROVINCE ou PARIS Q MADRID Q GUATEMALA CITY 150 KM 01H30 
JOUR 02 : GUATEMALA CITY    
JOUR 03 :  GUATEMALA CITY Q FLORES / TIKAL / FLORES 130 KM 02H00 
JOUR 04 : FLORES / RIO DULCE 210 KM 04H30 
JOUR 05 : RIO DULCE / PLAYA BLANCA / LIVINGSTON  Bateau 
JOUR 06 :  LIVINGSTON / QUIRIGUA / GUATEMALA CITY 435 KM 03H30 
JOUR 07 : GUATEMALA CITY / CHICHICASTENANGO / PANAJACHEL 235 KM 04H30 
JOUR 08 : PANAJACHEL / SAN JUAN LA LAGUNA / PANAJACHEL   
JOUR 09 : PANAJACHEL / ANTIGUA 110 KM 03H00 
JOUR 10 : ANTIGUA   
JOUR 11 : ANTIGUA / GUATEMALA CITY Q MADRID 60 KM 02H00 
JOUR 12 :  MADRID Q PARIS ou PROVINCE   

 
En raison des grandes distances parcourues et du rythme soutenu des visites, nous n’acceptons pas les 
enfants pour les circuits. 
 
Le bureau local ainsi que les guides locaux se réservent le droit de modifier et d’adapter l’ordre des visites 
du programme selon l’évolution des horaires opérés par les compagnies aériennes, les conditions 
météorologiques et les événements exceptionnels.  



 

FORMATION EXPÉDITION SOWELEARN 

DÉCOUVERTE DU GUATEMALA 
12 JOURS/ 10 NUITS 

 

   
 
JOUR 01 : PROVINCE ou PARIS CDG Q MADRID Q GUATEMALA CITY 
 
Rendez-vous des participants à l’aéroport de la ville choisie.  
 
Enregistrement des bagages, embarquement puis envol à 
destination de Guatemala City via Madrid sur vols réguliers Iberia.  
 
Arrivée à Guatemala City. Accueil à l’aéroport par votre guide 
local francophone.  
 
Transfert à votre hôtel et verre de bienvenue. 
 
Dîner et nuit à l’hôtel. 
 
 
JOUR 02 : GUATEMALA CITY 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Journée complète de formation en salle.  
 
Déjeuner à l’hôtel.  
 
Dîner dans un restaurant local où vous pourrez goûter la viande « 
Adobada ».  
 
Retour et nuit à l’hôtel.  
 
 
JOUR 03: GUATEMALA CITY Q FLORES / TIKAL / FLORES 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Transfert à l’aéroport de Guatemala City et envol vers Flores.  
 
Arrivée à Flores puis continuation à travers la région du lac Petén 
Itzáe. 
 
Cette région est située dans le département du Petén, la plus 
grande province du Guatemala et la moins peuplée. L’endroit est 
essentiellement couvert d’une jungle où l’on trouve une dense 
végétation tropicale, véritable laboratoire de médecine naturelle. 
La région est aussi un paradis pour les amoureux des animaux et 
les férus d’ornithologie. La jungle abrite plus de 300 espèces 
d’oiseaux, de singes hurleurs, de singes araignées, de toucans, de 
renards, de cerfs, de pumas et de jaguars sans bien entendu oublier 
les reptiles. 



 

Départ vers le site de Tikal, situé au milieu d'une jungle épaisse, 
protégée en tant que Parc National.  
 
Ce site splendide, inscrit par l'Unesco tant Patrimoine Naturel qu'au 
Patrimoine Culturel de l'Humanité, témoigne de la grandeur d'une 
civilisation disparue et fut vraisemblablement habité dès le VII 
siècle avant JC par une ethnie ancêtre des Mayas.  
 
Les pyramides principales sont entourées par des monuments et 
palais de l'ère classique. On y trouve quelques-uns des plus beaux 
arbres du monde, et l'on y trouve près de 300 espèces d'oiseaux, de 
singes, de jaguars, etc. 
  
Visite du site archéologique maya.  
 
Tikal comptait, au temps de sa splendeur, environ 100 000 
habitants. Le site s'étend sur 175 km² et est composé de 10 000 
structures dont 15% seulement ont été dégagées. Perdues dans une 
végétation exubérante, certaines pyramides atteignent 70 mètres 
de haut.  
 
Cette ville se trouvait au « centre du monde Maya », sur le trajet 
entre la côte de Campeche (au Mexique) et celle du Belize, ce qui 
peut expliquer son prodigieux développement. Toute cette 
agglomération de temples et palais témoigne de la grandeur d'une 
civilisation disparue pour des raisons que l'on ignore encore à ce 
jour. 
 
Vous découvrirez, au fil de votre visite à travers la jungle, la Plaza 
Mayor, place la plus impressionnante, encadrée par deux pyramides 
les plus spectaculaires du site : les Pyramides jumelles ; mais 
également le Temple du Grand Jaguar, aux majestueuses 
proportions (haut de 45 mètres) qui abritait la Tombe du roi Ah 
Cacao, et en face de lui le Temple des masques, haut de 38 mètres, 
élevé par Ah Cacao en l’honneur de son épouse.  
 
Déjeuner de viandes grillées sous une palapa sur le site au milieu 
de la végétation en cours de visite. 
 
Retour à Flores, charmante bourgade construite sur un îlot du lac 
Petén Itzá.   
 
Installation à l’hôtel et verre de bienvenue.  
 
Dîner et nuit à l’hôtel. 
 
 
JOUR 04 : FLORES / RIO DULCE 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Matinée de formation en salle.  
 
Déjeuner à l’hôtel.  
 
Départ vers la région du Río Dulce. 
 
Installation à l’hôtel et verre de bienvenue.  
 
Dîner et nuit à l’hôtel. 
 
 
 
 



 

JOUR 05 : RIO DULCE / PLAYA BLANCA / LIVINGSTON 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Embarquement à bord de bateaux et passage devant le Castillo 
San Felipe.  
 
Ce château a été bâti par les Espagnols au XVII pour empêcher 
l’accès aux pirates. Diverses sortes d'oiseaux nichent dans des 
arbres à grandes racines aériennes caractéristiques des mangroves, 
des lotus recouvrent par moment le bord de l'eau.  
 
Les rives du fleuve deviennent très abruptes, et on arrive dans une 
sorte de canyon complètement recouvert par la jungle. 
 
Puis navigation à travers les très belles gorges du Río Dulce.  
 
La balade est somptueuse, La rivière s’écoule à travers l’un des 
plus spectaculaires précipices, au cœur d’une jungle couvrant les 
collines au sud de Livingstone.  
 
Le fleuve, à l'origine très large, se rétrécie au cours du voyage, et 
la végétation luxuriante sur les flancs des montagnes entourant le 
fleuve est gigantesque. Sur les rives du fleuve, à ses endroits les 
plus étroits, des pêcheurs vivent dans des huttes en bois sur pilotis, 
exclusivement de la pêche. 
 
Arrêt à la coopérative indigène AK TENAMIT. 
 
C’est une organisation communautaire exceptionnelle du point de 
vue de son efficacité et de son ingéniosité. En douze ans 
d’existence, l’association a réussi à améliorer l’éducation, la santé 
et le niveau de vie de près de 9000 Q'eqchi' mayas répartis dans 
plus de 45 villages isolés.  
 
L’association a pour mission de permettre à ces communautés de 
devenir autosuffisantes, vous aurez une présentation de 
l’association, de la manière dont ils forment leurs membres sur le 
tourisme, la restauration, l’artisanat, puis une visite avec un guide 
local. 
 
Déjeuner en cours de journée. 
 
Continuation vers Playa Blanca. 
 
Magnifique petite plage sauvage située à proximité de Livingston, 
vous découvrirez la végétation locale qui se jette dans la mer. C’est 
le lieu idéal pour une journée de repos sur cette belle plage de 
sable blanc bordée de cocotiers. 
 
Apéritif Coco Loco (boisson à base de rhum et lait de coco) à 
l’ombre des palmiers. 
 
Temps libre pour profiter de la plage et du soleil. 
 
Retour vers Livingston en fin d’après-midi afin de profiter de 
cette petite ville qui mérite une visite à bien des titres. On y écoute 
du reggae et, bien entendu, on y danse sur les rythmes tropicaux 
de la salsa, de la cumbia et du merengue. 
 
Installation à l’hôtel et verre de bienvenue.  
 
Dîner et nuit à l’hôtel. 
 



 

JOUR 06 : LIVINGSTON / QUIRIGUA /  GUATEMALA CITY 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Retour en bateau vers Rio Dulce. 
 
Départ en direction de Quirigua, situé dans la vallée du Motagua, 
qui offre une végétation luxuriante. 
 
Visite du site archéologique inscrit par l'Unesco au Patrimoine 
Culturel de l'Humanité. 
 
Quirigua est connu pour ses stèles ouvragées qui présentent la 
particularité de mesurer 10,5 m de hauteur telles des sentinelles 
postées dans un paisible parc tropical.  
 
L’acropole de Quirigua, située à l’extrémité des stèles présente de 
nombreuses sculptures zoomorphes, des blocs de pierre sculptés à 
l’image de créatures réelles ou mythiques. Les sujets les plus 
répandus sont les grenouilles, les tortues, les jaguars et les 
serpents.  
 
L’histoire de Quirigua est inséparable de celle de Copán, dont elle 
fut dépendante pendant une bonne partie à l’époque classique. 
Une chose ne fait aucun doute : ce site abritait autrefois une 
importante cité. Son nom s’est perdu, son histoire demeure 
mystérieuse… 
 
Déjeuner à Río Hondo. 
 
Transfert à l’hôtel. Installation et verre de bienvenue. 
 
Dîner dans un restaurant de Guatemala City. 
 
Retour et nuit à l’hôtel. 
 
 
JOUR 07 : GUATEMALA CITY / CHICHICASTENANGO / LAC 
ATITLAN 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Route pour Chichicastenango, situé à 2 150 m d'altitude.  
 
C'est le moine Fray Francisco Jiménez qui découvrit au XVII siècle 
le « Popol Vuh », décrivant l'histoire mythique des ancêtres 
Quichés et de leur migration. 
 
Promenade à pied à travers le village jusqu’à l’église Santo 
Tomás du 16e siècle où s’installent les femmes disposant des fleurs 
à leurs pieds. Il n’est pas rare de voir les habitants des hauts 
plateaux en procession qui mélangent aisément rites chrétiens et 
mayas.  
 
La chapelle du Calvaire, le cimetière de Chichicastenango et ses 
tombes colorées… Autant de sites riches en histoire qui permettent 
de plonger dans une culture à part. 
 
Temps libre pour découvrir, à votre gré, ce village, pour flâner dans 
le marché aux mille couleurs et profiter de l’ambiance 
extraordinaire du lieu. 
  
 
 



 

Visite d'un atelier de fabrication des costumes. 
 
Utilisés par les Indiens pour leurs danses et leurs fêtes, vous 
assisterez au ballet de la conquête. Ces hommes de l’altiplano (les 
montagnes) qui dansent, masqués et parés d’habits incroyablement 
bariolés, en suivant la mélodie d’un tambour et d’une flûte, 
reprennent le dialogue du « ballet de la conquête », jouant ainsi le 
drame de leur défaite. 
 
Déjeuner organisé par une famille Quiché avec dégustation 
d’alcool local. Participation à la préparation des galettes de maïs 
(tortillas).  
 
Continuation vers Panajachel, située sur les bords du lac Atitlan. 
 
Il est considéré comme l'un des plus beaux paysages du monde et 
doit son existence à la présence de blocs recouverts de lave au fond 
d'une cuvette. Situé à 1 540 m d'altitude, le lac aux eaux couleur 
indigo s'étend sur une superficie de 130 Km² : son niveau change 
selon les infiltrations souterraines et sa profondeur moyenne est 
de 300m. Il est dominé par trois volcans de plus de 3000 mètres 
d'altitude : Atitlan, Toliman et San Pedro. 
 
Transfert à l’hôtel. Installation et verre de bienvenue. 
 
Dîner et nuit à l’hôtel.  
 
 
JOUR 08 : PANAJACHEL / SAN JUAN LA LAGUNA / 
PANAJACHEL 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Départ pour une croisière en bateau sur le lac Atitlan. 
 
Les rives du lac sont parsemées de villages indiens et une 
promenade en bateau vous fera découvrir leur vie locale. 
 
Navigation sur des petits bateaux pour rejoindre le village de 
Tz’utujil de San Juan La Laguna.  
Entre plantations de café, de coton, de bananes et de maïs, ce petit 
village aux rues pavées et pentues vie au rythme des humeurs du 
lac Atitlán. Les femmes portent des jupes à rayures et des huipils 
brodés de fleurs colorées, d’oiseaux, d’astres, etc. 
 
À votre arrivée, transfert en tuk-tuk pour se rendre dans le cœur 
du village. 
 
Visite du village accompagné de guides locaux indiens.  
Le but de cette excursion est de vous transporter à travers 
l’histoire, le quotidien, les valeurs de ce peuple aux traditions 
ancestrales tellement bien préservées.  
 
Cette association de guides réalise un travail éducatif important 
dans la région pour la protection du lac et des traditions locales.  
 
Vous rencontrerez des associations de femmes tisserandes qui 
gardent les techniques ancestrales pour tisser et utilisent des 
produits organiques et naturels.  
 
Puis visite de l’association des sage-femmes et guérisseuses du 
village qui travaillent pour l’amélioration naturelle de la santé.  
 
Visite de la serre de plantes médicinales. 



 

Déjeuner chez une famille locale autour d’un excellent repas 
typique : Partager avec les familles leurs coutumes. Une 
expérience unique basée sur l'échange culturel. 
 
Vous pourrez participer à la préparation des galettes de maïs 
(tamalito de Chipilin).  
 
Arrêt à la Galerie Xocomeel où vous aurez l’occasion de découvrir 
des peintures naïves guatémaltèques réalisées par des peintres 
locaux représentant des scènes de la vie quotidienne des habitants 
du village. 
 
Traversée retour vers Panajachel en mini-van. 
 
Dîner dans un restaurant. 
 
Nuit à l’hôtel. 
 
 
JOUR 09 : PANAJACHEL / COMALAPA / ANTIGUA 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.   
 
Matinée de formation en salle.  
 
Déjeuner à l’hôtel. 
 
Puis route vers le village de Comalapa. 
 
Situé à 40 km de la capitale, il est le berceau de la peinture naïve. 
C’est ici qu’est née la peinture naïve sous l’impulsion d’Andres 
Curruchiche qui eut l’idée de représenter des scènes de la vie 
quotidienne. Passage par le cimetière dont les fresques retracent 
l’histoire du village. 
 
Continuation vers Antigua. 
 
Charmante cité coloniale située à 1 530 mètres d'altitude, classée 
Monument National et Monument des Amériques depuis 1965, 
l'Unesco promut la ville au rang de Patrimoine Culturel de 
l'humanité en raison de sa splendeur et de sa richesse culturelle. 
 
Installation à l’hôtel et verre de bienvenue. 
 
Dîner et nuit à l’hôtel. 
 
 
JOUR 10 : ANTIGUA 
 
Petit déjeuner à l’hôtel. 
 
Journée consacrée à la visite d’Antigua : le couvent de Santa Clara 
fondé en 1699, détruit en grande partie par les séismes, offre de 
magnifiques vestiges tels que son majestueux cloître et sa 
ravissante fontaine ; la cathédrale dominant la Place d'Armes, 
entourée par les anciens édifices du gouvernement comme le Palais 
des Capitaines Généraux construit en 1549 et l'hôtel de Ville. 
 
Visite du magnifique couvent de Santo Domingo, restauré en hôtel 
de luxe, et ses 5 musées dont le très beau musée colonial.  
 
Déjeuner au restaurant. 
 
Visite d’une taillerie de jade, la pierre sacrée des Mayas. 



 

Découverte de l’église de La Merced et sa façade baroque, suivie 
d’un goûter typiquement guatémaltèque avec dégustation d’un 
Atol de Elote (boisson chaude à base de maïs) et d’une tostada 
(petite galette de maïs) avec du guacamole. 
 
Montée en camioneta au Cerro de la Cruz qui offre une vue 
d'ensemble sur Antigua et le volcan Agua qui la domine. L'endroit 
est particulièrement apprécié des photographes. 
 
Dégustation de rhum guatémaltèque en haut du mirador avec vue 
panoramique sur Antigua.  
 
Dîner et nuit à l’hôtel. 
 
 
JOUR 11 : ANTIGUA / GUATEMALA CITY Q MADRID 
 
Petit déjeuner à l’hôtel.  
 
Matinée libre.  
 
Déjeuner dans un restaurant de la cité.  
 
Dans l’après-midi, transfert à l’aéroport de Guatemala City et 
assistance aux formalités d’enregistrement.  
 
Embarquement puis envol à destination de Madrid sur vols 
réguliers Iberia (escale technique à San Salvador). 
 
Dîner et nuit à bord.  
 
 
JOUR 12 : MADRID Q PARIS CDG ou PROVINCE 
 
Petit déjeuner à bord.  
 
Arrivée à Madrid puis envol à destination de Paris ou province sur 
vol régulier Iberia. 
 
Arrivée à Paris ou province. 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 

VOS HÔTELS – Ou similaires  
 

GUATEMALA CITY HOTEL WYNDHAM GARDEN 5* 
FLORES 
RIO DULCE 

HOTEL VILLA DEL LAGO 3* 
HOTEL CATAMARAN 3* 

LIVINGSTON 
GUATEMALA CITY 

HOTEL VILLA CARIBE 3* 
HOTEL WYNDHAM GARDEN 5* 

PANAJACHEL HOTEL VILLA SANTA CATARINA 3* 
ANTIGUA HOTEL CAMINO REAL 5* 
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PÉRIODE DE RÉALISATION  : Du 15 au 26 Novembre 2025 
   
PRIX PAR PERSONNE : 3 590 € au départ de Paris 

2 690 € sans transport aérien 
   
BASE DE RÉALISATION : 20 à 30 Participants 
   
NOTRE PRIX COMPREND :  
Le transport aérien PARIS CDG / MADRID / GUATEMALA CITY / MADRID / PARIS CDG sur vols réguliers 
IBERIA,  
L’accueil francophone personnalisé à l’aéroport international de Guatemala City, 
Le vol intérieur Guatemala City / Flores,  
Les transferts aéroport / hôtel / aéroport, 
Le transport en véhicule climatisé avec chauffeur hispanophone adapté selon les bases avec 1 bouteille 
d’eau par personne et par jour remise dans l’autocar, 
Un guide-accompagnateur guatémaltèque diplômé d'état, parlant français, 
L'hébergement en hôtels de catégorie supérieure en base chambre double, 
Un verre de bienvenue à l’arrivée à chaque nouvel hôtel, 
La pension selon le programme, avec 1 eau ou soda ou 1 bière par personne et par repas, 
Les excursions et visites mentionnées au programme, 
La navigation en barques privatives sur le Río Dulce et sur le lac Atitlan, 
Le port des bagages dans les hôtels et les aéroports, 
Les taxes et services hôteliers, 
La taxe de sortie du Guatemala : 2 USD par personne à ce jour, 
Les pourboires au guide et au chauffeur, 
Les taxes aéroport (100,00€ À ce jour - révisables), 
La journée complète de formation le J2 et les demi-journées les J4 et J9*, 
Un carnet de voyage par couple ou personne voyageant seule contenant le descriptif du programme, les 
étiquettes bagages, un guide Petit Futé de la destination etc… 
L’assurance Multirisques : Annulation, rapatriement, bagages et frais médicaux (140,00€). 
*Prestations uniquement pour les stagiaires. 
 
NOTRE PRIX NE COMPREND PAS :  
Les visites et options facultatives, 
Les dépenses personnelles et les boissons non incluses, 
Le supplément chambre seule (+600€),  
Le supplément départ de villes de province (nous consulter),  
Le montant de la formation : 490€ (facturé par SoWeLearn),  
Toutes les prestations non indiquées dans « notre prix comprend ».  
 
PLAN DE VOL : A CE JOUR – Susceptible de modification 
PARIS CDG / MADRID 
07H00 / 09H10 
 
MADRID / GUATEMALA CITY 
12H10 / 17H05 
 

GUATEMALA CITY / MADRID 
18H35 / 14H25 (le lendemain) 
 
MADRID / PARIS CDG 
15H45 / 17H55 
 

FORMALITÉS ADMINISTRATIVES : A CE JOUR – Susceptible de modification 
Passeport en cours de validité 6 mois après la date de retour,  
Déclaration de douanes en ligne (pour obtenir un QR code) 

 



 

BULLETIN D’INSCRIPTION 
Voyage Sotravel & Formation SoWeLearn 

 
FORMATION    : « Plaies et cicatrisation » 
DESTINATION   :  Guatemala 
DATES   :  Du 15 au 26 Novembre 2025 
 
N°CONTRAT   :  O2025.11.75 
TARIF VOYAGE  :  3 590€ / PERSONNE 
TARIF FORMATION  :  490€ / personne en financement personnel 
    (Hors accompagnant) 
 
COORDONNÉES DU CLIENT 
PRÉNOM & NOM :  

 
ADRESSE PROFESSIONNELLE :  

 
N° SIRET :  

 
ADRESSE PERSONNELLE :  

 
N° TÉLÉPHONE PERSONNEL :  

 
E-MAIL PERSONNEL  :  

 
 

PRENOM & NOMS DES OCCUPANTS DE LA 
CHAMBRE 

NUMÉRO DE TÉLÉPHONE 
DES ACCOMPAGNANTS 

RÉGIMES ALIMENTAIRES PARTICULIERS 

1. 
 

  

2.  
 

  

 
CHAMBRE SOUHAITÉE    : 
CHAMBRE INDIVIDUELLE (+600€)    
CHAMBRE DOUBLE (1 seul lit)     
CHAMBRE TWIN (2 lits)     
*NON-GARANTIE par l’hôtelier jusqu’à l’arrivée sur place. Les personnes souhaitant une chambre avec 2 lits peuvent donc se 
retrouver dans une chambre avec 1 grand lit.  
 
AÉROPORT DE DÉPART SOUHAITÉ  : 
         PARIS  
(Nous consulter pour le tarif – sous réserve de disponibilité)  AUTRE, Précisez : 
        SANS TRANSPORT / TERRESTRE SEUL 
 
PIÈCES OBLIGATOIRES À NOUS FOURNIR POUR VALIDER VOTRE INSCRIPTION : 

- Le bulletin d’inscription rempli et signé RECTO / VERSO 
- La photocopie couleur de chaque passeport en cours de validité (page principale uniquement) 
- Un acompte par personne (montant ci-dessous) 

 
PAIEMENTS POUR VALIDER VOTRE DEMANDE D’INSCRIPTION (Attention ce sont bien deux RIB différents) :  
 

 
 

 

 

VOYAGE 
 

Acompte de 1200,00€ à verser à SOTRAVEL  
par chèque (22 Rue Saint Antoine du T, 31000 Toulouse) 

ou par virement 
(IBAN : FR76 1780 7000 0935 4218 8311 406) 

 

FORMATION 
 

Solde de 490,00€ à verser à SOWELEARN  
par chèque (22 Rue Saint Antoine du T, 31000 Toulouse) 

ou par virement 
(IBAN : FR76 1780 7000 0965 5215 2994 089) 

 



 

CONDITIONS PARTICULIÈRES DE VENTE 
 

Ce bulletin d’inscription fait office de contrat de voyage entre SOTRAVEL et le CLIENT nommé ci-dessus.  
SOTRAVEL est une agence de voyage au Capital de 9 000€, siégeant au 22 Rue Saint Antoine du T 31000 Toulouse, 
immatriculé au RCS Toulouse (510 395 569), immatriculé au registre des opérateurs de voyages et de séjours (IM031110032) 
et adhérant à l’APST. N° TVA Intracommunautaire FR09510395547 – Code APE 7911Z – RCP HISCOX 0223190. 
 
PRIX DU VOYAGE : Le montant du voyage est annoncé en base demi-double (chambre double à partager). Ce montant 
pourra être revu à la hausse comme à la baisse dans les cas suivants : supplément chambre seule, réduction enfant, activités 
optionnelles et supplément départ de province. Si de nouvelles taxes devaient entrer en vigueur ou si les taxes existantes 
étaient augmentées et imposées à SOTRAVEL, en partie ou en totalité, le prix du forfait sera alors majoré en conséquence. 
Ces montants sont clairement indiqués dans le programme et sur le devis.  
Il est clairement indiqué dans le programme la liste des prestations incluses au tarif. Toute prestation non-indiquée dans 
« prestations incluses au tarif » sont considérées comme non-incluses.  
 
FORMALITÉS : Les formalités administratives et sanitaires sont clairement indiquées en bas de la feuille tarifaire du 
programme et sont valables À CE JOUR, modifiables sans préavis, et uniquement pour les RESSORTISSANT FRANÇAIS – le 
client se doit de vérifier les informations qui pourraient évoluer d’ici son départ (www.diplomatie.gouv.fr). 
Les participants, quelle que soit leur nationalité, doivent veiller scrupuleusement à se mettre en règle avec toutes 
prescriptions en vigueur à la date du voyage. Ils seront tenus pour responsable pour tout préjudice qui pourrait résulter 
pour l’agence SOTRAVEL de non-observation de ces prescriptions. Aucun voyage ne pourra être remboursé lorsque le 
participant ne se présente pas aux lieux et heures mentionnées dans la convocation ou par suite de la non-présentation de 
documents de voyage (Passeport, visa, carnet de vaccination etc.). De ce fait, il se trouve interrompu ou abrégé par le 
passager et ne peut donner lieu à un remboursement.  
 
AÉRIEN : Les horaires communiqués – et jour de rotation – sont susceptibles de modification sans préavis par la compagnie 
aérienne. L’agence SOTRAVEL n’est en aucun cas responsable de ces modifications et aucune compensation ne pourra être 
versée au client pour cela.  
 
DOCUMENTS DE VOYAGE : Votre carnet de voyage sera envoyé par courrier postal environ 1 mois avant le départ – si le 
solde du voyage a été réglé. Les billets d’avion, quant à eux, vous seront envoyés par courrier électronique quelques jours 
avant le départ.  
 
CONFIRMATION DU VOYAGE : Le voyage ne sera confirmé aux participants qu’une fois les 20 premiers participants inscrits. 
En cas d’annulation de notre part, au plus tard 100 jours avant la date de l’arrivée, l’acompte versé sera intégralement 
remboursé.  
 
CONDITIONS DE PAIEMENT :  
 PARTIE VOYAGE (SOTRAVEL)   :  Le solde est à régler 2 mois avant le départ. 
 PARTIE FORMATION (SOWELEARN) : Le solde est à régler 1 mois avant le départ. 
 
CONDITIONS D’ANNULATION : Toute annulation entrainera des frais non-remboursables du montant de l’assurance et de 
100€ de franchise. Des frais de 2,5% du montant du règlement en chèques ANCV seront également retenus en cas 
d’annulation. Jusqu’à 100 jours du départ, les frais d’annulation seront de 200€ par personne. A moins de 100 jours du 
départ, les conditions d’annulation seront les suivantes : 
De 99 jours à 61 jours du départ   : 20% du prix du voyage 
De 60 jours à 31 jours du départ   :  30% du prix du voyage  
Moins de 30 jours du départ    : 100% du prix du voyage 
 
ASSURANCE :    √ acceptée    ☐ refusée 
En cas de souscription, celle-ci doit être simultanée à l’inscription au voyage. Le refus de souscription restant sous la 
responsabilité du participant. L’assurance MULTIRISQUE CONFORT de ASSURINCO concerne les passagers à titre individuel. 
Un exemplaire des conditions générales est à votre disposition à l’agence sur demande. Une franchise est appliquée pour 
toute annulation. Nous consulter. Montant de l’assurance non-remboursable indiqué sur le devis.  
 
 
Date : 
 
SIGNATURE DU CLIENT  

« BON POUR ACCORD »  
 

 
 

 
Date : 
 
SIGNATURE DE L’AGENCE  
 

« BON POUR ACCORD »  
 

 
MERCI DE RETOURNER L’ENSEMBLE DES DOCUMENTS CI-DESSUS PAR E-MAIL À L’ADRESSE : 

formation@sotravel.fr 

http://www.diplomatie.gouv.fr/
mailto:formation@sotravel.fr

